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Szakok, melyeken a targyat oktatjak: foldméro és foldrendezd mérndk

Tantargyfelelés | Fejes Gabor Richard Oktatok: | Seres Monika

oktato:
Elétanulmanyi nincs
feltételek:
(koddal)
Heti 6raszamok: | Eléadas: 1 Tantermi gyak.: 2 | Laborgyakorlat: 0 | Konzultacié: 0
Szamonkérés Az alkalmakon val6 részvétel kotelezd. Két alkalommal irasbeli szamonkérésre
modja (s,v,0): (zh) keriil sor, illetve a félév végén egy iizleti levelet, tovabba egy prezentaciot
készitenek a hallgatok, amelyeken 6sszességében legalabb 50%-os teljesitményt
kell elérni.
A tananyag

Oktatasi cél:

A hallgaté atfogd képet kap a kommunikacids folyamatokrol, valamint a hatékony szobeli és irasbeli
kommunikacié elemeir6l.

Alapismeretek a kommunikacios folyamatok részeirél, mint a kommunikacié sziikségletei, elemei.
Kommunikécios helyzet, kontextus. Kommunikaci6 eszkdzei, verbalis és nem-verbalis kommunikécio.
Onismeret elemei (észlelés, megismerés, énkép, identitds, motivacid). A kommunikacio hatékonysaga
egyéni €s tarsadalmi szinten: manipulacio, érzelmek. Interkulturalis kommunikacio. Kommunikacios
formak és helyzetek a munkahelyen. Targyalasi stratégiak.

Tematika:

Tudast szerez: A kommunikacio elemeir6l, illetve a szakteriilet hatékony végzéséhez sziikséges
kommunikaciés-tarsadalmi jelenségekrol. Képessé valik: eldadasok, prezentaciok tartasara, szakmai
anyagai hatékony megjelenitésére. Magatartdasaban: szakmai, szakmakozi egyiittmitkddésre torekszik,
betartja a mérndki etika szabalyait. Feleldsséggel vesz részt: az lgyfelekkel és kollégakkal, tarsaival
torténd egylttmiikodésben és kommunikacioban.

Témakor Orasziam
El6adasok/Gyakorlatok:
Bevezetés 1+2
Kommunikacids folyamatok 1+2
Kommunikacio elemei 1+2
Kommunikacid sziikségletei 1+2
Kommunikacids helyzetek 1+2
Kommunikacid eszkozei 1+2
Szadmonkérés 1+2
Verbalis és nonverbdlis kommunikécio 142
Onismeret elemei 1+2
Kommunikacid hatékonysaga 1+2
Munkahelyi kommunikacid 1+2
Térgyalasi technikak 1+2
Szamonkérés 1+2

Félévkozi kovetelmények

AZ ELOADASOK/TANTERMI ORAK LATOGATASA KOTELEZO!

A potlas modja: | legkésébb a 14.hét végéig beadhatdk a hidnyzo feladatok

Evkozi jegy Az ¢vkozi jegy szamitasara a kovetkez6 modon keriil sor: Zhl: 30 pont. Zh2: 30
szémitisa: pont. Uzleti levél és prezentacio: 40 pont.

Ertékelés. 0-49 pont: elégtelen; 50-59 pont: elégséges; 60-69 pont: kdzepes; 70-

79 pont: jo; 80-100 pont: jeles.
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